
水害時における避難所（学校施設等）

開設・運営体制の基本方針について（一部改正・案）

１ 令和元年台風第 19号における避難所対応での課題

令和元年台風第 19 号では、避難情報発令前に避難する方のために自主避難所を段階

的に開設し、また、学校の校舎や避難所として指定していない市役所庁舎を開放すると

いった対応をとりました。平成 30 年７月豪雨や、直前に台風第 15号で千葉県を中心に

大きな被害があったこと、また、各種マスコミで多く報道されたことなどの影響により、

狛江市でも多くの方が避難行動を取られたと考えられます。

市の避難所対応においては、台風上陸前に自主的な避難者を受け入れるために中央公

民館などを避難所として開設しましたが、想定より多くの方が避難されたこともあり、

市の対応では職員態勢が後手となり、また、不慣れな職員が従事することになったこと

から、避難者の受付や無線機をはじめとする備蓄倉庫内の備品の使用の際に混乱が生じ

ました。加えて、避難所としている体育館のスペース不足、校舎への受入れの判断、災

害時要配慮者やペットのためのスペース、自動車での避難者への対応等が課題となりま

した。

２ 今後の対応方針

台風第 19 号対応での課題を教訓として、水害時の避難所開設・運営の対応方針は次

のとおりとします。

２－１ 開設する避難所、開設の時間

避難所は別表１のとおりとし、浸水想定区域内の学校校舎の上階等を新たに指定する

こととします。

避難情報発令前に自主的に避難する方を受け入れるために開設する施設、開設時間は

状況に応じて、災害即応対策本部と位置づけた庁議又は災害対策本部において判断し、

開設します（いわゆる自主避難所）。

避難情報を発令する段階においては、原則として全ての避難所を開設します。ただし、

民間の商業施設等においては、調整の上、開設を判断します。

２－２ 職員態勢

これまでは、台風接近時等に避難所職員を指定していましたが、今後は震災対応と同

様に、避難所ごとに指定している教育部職員２名と初動要員３～４名を避難所担当職員

とした初動態勢とします。水害時に開設されない避難所・災害時集合場所の初動要員等

が担当する避難所等は別表２のとおりとします。なお、対応状況に応じて、適宜交代職

員を派遣します。
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２－３ マニュアルの整備

職員向け避難所開設・運営初動マニュアルを作成し、避難所業務を明確化します。ま

た、講習会や訓練を通してマニュアルの習熟を図ります。

２－４ 学校への要請

水害時の避難所開設に当たっては、災対教育部から施設管理者である校長又は副校長

のいずれか１名以上の参集を学校へ要請します。

２－５ 避難所運営協議会への協力要請

水害時の避難所開設に当たっては、開設の 24 時間前を目安に避難所運営協議会へ協

力要請します。災害対策本部の指揮のもと、市職員が中心となり、施設管理者及び避難

所運営協議会と一体となって避難所開設・運営に当たります。また、平時から協議会の

訓練や会議といった活動に避難所担当職員が参加することで、連携強化を図ります。

２－６ 福祉避難スペース、ペット収容スペース及び駐車場

各施設において事前に福祉避難スペース及びペット収容スペースを設定します。

駐車場については、自動車での避難は原則禁止とします。ただし、災害状況等に応じ

て、市民の生命や安全を優先する観点で柔軟に判断します。

２－７ 情報連絡体制

避難所職員は無線機を使用し、本部と情報連絡します。また、ＳＩＭフリー端末を使

用し、庁内ネットワークを利用して本部等と情報連絡を行います。

各避難所では、本部からの指示に基づき、必要な情報を避難者へ提供します。

２－８ 備蓄品

必要な物資は避難者が持参することを原則とします。ただし、毛布及びエアマットは

可能な範囲で提供するとともに、避難所の状況に応じて、クラッカー等の食料提供を適

宜行います。



別表１

水害時に開設する避難所・緊急避難場所（駐車場）

※１ 利用可能階数は、多摩川・野川の洪水浸水想定区域図（想定最大規模）を基に設定

施設 住所 最大浸水深(m) 浸水継続時間 利用可能階数※１ 施設階数

1 狛江第一小学校 和泉本町１-37-１ 0.5 未満 12時間未満
体育館

校舎１階以上
４階建

2 狛江第三小学校 猪方１-11-１
3.0～5.0

12 時間未満 校舎３階以上 ３階建
0.5～3.0

3 狛江第五小学校 東野川１-35-13
0.5～3.0

12 時間未満 校舎２階以上 ３階建
0.5 未満

4 狛江第六小学校 駒井町１-21-１ 3.0～5.0
12 時間

～24 時間未満
校舎３階以上 ４階建

5 和泉小学校 中和泉３-33-１
0.5～3.0

12 時間未満 校舎２階以上 ３階建
0.5 未満

6 緑野小学校 和泉本町４-３-１ 0.5 未満 12時間未満
体育館

校舎１階以上
４階建

7 狛江第一中学校 和泉本町２-15-１ 0.5 未満 12時間未満
体育館

校舎１階以上
４階建

8 狛江第二中学校 猪方２-７-１ 3.0～5.0 12 時間未満 校舎３階以上 ４階建

9 狛江第三中学校 元和泉１-23-１ 0.5～3.0 12 時間未満 校舎２階以上 ４階建

10 狛江第四中学校 東野川４-１-１ 0.5 未満 12時間未満
体育館

校舎１階以上
４階建

11 上和泉地域センター 和泉本町４-７-51 0 -
体育館

１階以上

２階建

（地域センター部分）

12 中央公民館 和泉本町１-１-５
0.5～3.0

12 時間未満 ２階以上 ２階建
0.5 未満

13 ユニディ狛江店 和泉本町４-６-３ 0 - -
平面駐車場

立体駐車場

14
ニトリ狛江ショッピ

ングセンター
岩戸南２-４-３ 0 - -

平面駐車場

立体駐車場



別表２

水害時に開設しない避難所等の初動要員等が

水害時に担当する避難所等

水害時に開設しない避難所・

災害時集合場所

水害時に担当する避難所・

緊急避難場所（駐車場）

西和泉体育館 中央公民館

防衛省スポーツセンター

ユニディ狛江店

狛江こだま幼稚園

子鹿幼稚園

ニトリ狛江ショッピングセンター

狛江みずほ幼稚園

狛江高校 NTT 中央研修センタ


