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【他自治体】外国人アンケート実施状況
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八王子市 R4 〇 〇 〇 〇 〇 〇 × × ×
市内に住民登録があ
る 18 歳以上の外国人
（1,000人）

住民基本台帳からの無作
為抽出

郵送
web

対象数：982（18件未
達）
回収数：web・67、郵
送・133 合計：200
回収率：20.4%

外国人市民の生活上の課
題（設問数：26）

世田谷区 R3 〇 〇 〇 〇 × × × × ×
区内に在住する 18 歳
以上の外国籍区民 
500 人

無作為 郵送
対象数：500
有効回収数：47
回収率：9.4%

回答者の属性、日常生活
等全体で 12 問（枝番含
む）

武蔵野市 R3 〇 〇 〇
〇

（web
のみ）

× × × 〇 ×
住民基本台帳に登録
されている18歳以上
の外国籍市民2,841人

－
郵送
web

郵送：794
web：431
合計：1,225
回収率： 43.1％

多分野での生活支援のた
めのニーズの実態把握。
設問数34

江東区 R3 × 〇 〇 〇 × 〇 × × ×
区内在住の満18歳以
上の外国籍区民5,000
人

居住地域および国籍ごと
に住民基本台帳から無作
為抽出 （対象者数の比率
に応じて発送数を設定）

郵送
対象数：5,000
回収数：1,513
回収率：30.3％

生活の実態や区政への意
見・要望関係。設問数37

福生市・
羽村市

R2 〇 〇 〇 〇 〇 〇 × 〇 〇
福生市および羽村市
居住の20歳以上の
外国人住民

無作為に抽出した20歳以
上の外国人住民1,500人

郵送

福生市：1,000
羽村市：500
２市合計：1,500
回収数：332
回収率：22.1％

日常生活でのトラブル、
ことば、多言語化の対応
について等。設問数27

町田市 H27 〇 〇 〇 〇 × × × × ×

市内に在住する外国
人籍を持つ方が１人
以上いる世帯
（3,805）

住民基本台帳から対象の
全世帯を抽出

郵送
対象数：3,805
回収数：602
回収率：15.8％

（１）生活について
（２）町田国際交流セン
ターについて
（３）ご家族の内の外国
人の方について
（４）自由意見

立川市 H30 〇 〇 〇 〇 × × × × ×
市内在住の外国人住
民

郵送：18 歳
以上の外国人 1,000 人を
無作為抽出
面接：30 人(日本語教室 
20 人、その他 10 人)

郵送
面接

郵送：164
面接：30
合計：194
回収率：19.4%

国籍、年代、滞在期間、
情報を得る手段などのほ
か、防災・子育て関係な
ど全44問


